
 

 

পিকেএসএফ-এর সহক োগী সংস্থো ও গ্রোহেকের মকে “Bangla QR” 

কেোড পিপিে আপথ িে কেনকেন 
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১.০ পেউআর কেোড (QR Code) েী? 

পেউআর কেোড হকেো বগ িোেোর আেোকরর এে ধরকনর পি-মোপিে বোরকেোড (Two-Dimensional 

Barcode)। এটি েোকেো ও সোেো বগ িোেোর বোকের মকেো কেখকে হি,  োর কিেকর ক োট ক োট বগ িোেোর আেোকরর 

আইেন (Icon) থোকে। এই আইেনগুকেোর (Icon) সোহোকে পবপিন্ন ধরকনর েথ্য এনকেোড (Encode) েরো 

 োি। 

 

পিিঃ নমুনো QR কেোড 

২.০ পেউআর কেোড েীিোকব েোজ েকর? 

স্মোট িকফোকনর েযোকমরো অ্যোপিকেশন ব্যবহোর েকর পেউআর কেোড স্কযোন (Scan) েরকে, কসই এনকেোকডড 

(Encoded) েথ্যটি পডকেোড (Decode) হকি কফোকন প্রেপশ িে হি। উেোহরণস্বরূি, এেটি পেউআর কেোকড 

কেোকনো ওকিবসোইকটর ঠিেোনো (URL) থোেকে িোকর। কমোবোইে কফোকন কসই কেোডটি স্কযোন েরোর ির 

স্বিংপক্রিিোকব কসই ওকিবসোইটটি কমোবোইে কফোকনর ব্রোউজোকর খুকে  োকব। 

 

৩.০ পেউআর কেোকডর ব্যবহোর 

• ওকিবসোইকট  োওিো 

• িকের েথ্য কেখো 

• Wi-Fi কনটওিোকেি সংক োগ স্থোিন েরো 

• কফোন নম্বর সংরক্ষণ েরো 

• কমোবোইে অ্যোপিকেশন ডোউনকেোড েরো 

• পডপজটোে কিকমন্ট েরো (ব্যোংে ও ক  কেোকনো পডপজটোে কিকমন্ট অ্যোকির মোেকম) 

 

এ োড়ো আকরো অ্কনে েোকজ পেউআর কেোড ব্যবহোর েরো হি। পবপিন্ন ধরকনর েথ্য অ্যোকেস েরোর জন্য এটি 

এেটি দ্রুে ও সুপবধোজনে িদ্ধপে। 
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৪.০ বোংেো পেউআর (Bangla QR) েী? 
 

বোংেো পেউআর হকেো বোংেোকেশ ব্যোংকের উকযোকগ িোলু েরো এে ধরকনর পেউআর কেোড (QR Code) পিপিে 

পডপজটোে কিকমন্ট িদ্ধপে। এটি দ্রুে, সহজ এবং সুরপক্ষে উিোকি কিকমন্ট েরোর সুপবধো কেি। সোধোরণ পেউআর 

কেোকডর মকেোই বোংেো পেউআর কেোকডও েোকেো ও সোেো বগ িোেোর বোকের মকেো নেশো রকিক । েকব, এটি 

বোংেোকেকশর কপ্রপক্ষকে আকরো কবপশ সুপবধোজনে েোরণ একে পনকে িশোবপে বো েথ্য বোংেোি রোখোর সুক োগ রকিক । 

 

 

৪.১ বোংেোকেশ ব্যোংে ের্তিে প্রেি বোংেো পেউআর (Bangla QR) কেোকডর ফরম্যোট: 
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৪.২ বোংেো পেউআর (Bangla QR) ব্যবহোকরর সুপবধো: 

• দ্রুে কিকমন্ট: েযোশ বো েোকড ির কিকি অ্কনে দ্রুে কেনোেোটো ও কিকমন্ট েরো  োি।   

• সহকজ ব্যবহোরক োগ্য: কেোকনো জটিেেো  োড়োই স্মোট িকফোকনর েযোকমরো অ্যোপিকেশন পেকিই পেউআর 

কেোড স্কযোন েকর কিকমন্ট েরো  োি।   

• সুরপক্ষে িদ্ধপে: বোংেোকেশ ব্যোংকের পনকে িশনো অ্নুসোকর গড়ো এই িদ্ধপেটি খুবই সুরপক্ষে। 

• েম খরি: বোংেো পেউআর ব্যবহোকরর েম খরকি কেনকেন েরো সম্ভব।   

• সব িজনীন ব্যবহোর: ক কেোকনো ব্যপি বোংেো পেউআর (Bangla QR) সোকিোট ি েকর এমন ব্যোংকের 

কমোবোইে ব্যোংপেং অ্যোপিকেশন বো কমোবোইে ফোইন্যোপিিোে সোপিিস (MFS)-এর অ্যোপিকেশন পেকিই 

বোংেো পেউআর ব্যবহোর েকর কিকমন্ট েরো  োি।  
 

৫.০ বোংেো পেউআর (Bangla QR) পিপিে কেনকেকনর সোধোরণ ধোিসমূহ:  
 

৫.১ করপজকেশন ও পেউআর কেোড তেপর 

• ব্যোংে/MFS কপ্রোিোইডোর করপজকেশন: গ্রোহেরো েোকের ব্যোংে বো কমোবোইে ফোইন্যোপিিোে সোপিিস 

(MFS) কপ্রোিোইডোকরর মোেকম করপজকেশন েরকবন। 

• পেউআর কেোড কজনোকরশন: করপজকেশকনর ির গ্রোহে বো ব্যবসোিী এেটি ইউপনে বোংেো পেউআর 

কেোড িোকবন  ো েোকের ব্যোংে বো MFS অ্যোেোউকন্টর সোকথ সংযুি থোেকব। 
 

৫.২ কিকমন্ট প্রপক্রিো 

• পেউআর কেোড প্রেশ িন: কেোেোন বো কসবো প্রেোনেোরী েোকের পেউআর কেোড প্রেশ িন েরকবন। 

• স্কযোপনং: গ্রোহে েোর কমোবোইে কফোকনর মোেকম পেউআর কেোড স্কযোন েরকবন। 

• কিকমন্ট েথ্য ইনপুট: স্কযোন েরোর ির গ্রোহকের কমোবোইে অ্যোপিকেশকন কিকমকন্টর িপরমোণ ও অ্ন্যোন্য 

প্রকিোজনীি েথ্য স্বিংপক্রিিোকব পূরণ হকব অ্থবো গ্রোহে পূরণ েরকব।  

• পনরোিিো  োিোইেরণ: গ্রোহে পিন, িোসওিোড ি বো বোকিোকমপিে মোেকম পনরোিিো  োিোই েরকবন। 

• কেনকেন পনপিেেরণ: ব্যোংে বো MFS কপ্রোিোইডোর কেনকেন  োিোই েরকব এবং পনপিে েরকব। 

• কনোটিপফকেশন: সফে কেনকেকনর ির গ্রোহে এবং কসবো প্রেোনেোরী উিকিই কনোটিপফকেশন িোকবন। 
 

 

৫.৩ কেনকেকনর সমন্বি 

• অ্যোেোউন্ট সমন্বি: ব্যোংে বো MFS কপ্রোিোইডোর স্বিংপক্রিিোকব গ্রোহকের অ্যোেোউন্ট কথকে পনপে িষ্ট 

িপরমোণ অ্থ ি কসবো প্রেোনেোরীর অ্যোেোউকন্ট স্থোনোন্তর েরকব। 

• কেনকেকনর করেড ি: উিকির অ্যোেোউকন্ট কেনকেকনর করেড ি সংরপক্ষে থোেকব। 

 

৫.৪ গ্রোহে কসবো 

• সমস্যো সমোধোন: কেনকেন সম্পপেিে ক কেোকনো সমস্যো বো অ্পিক োকগর কক্ষকি গ্রোহে ব্যোংে বো MFS 

কপ্রোিোইডোকরর গ্রোহে কসবো কেকের সহোিেো পনকে িোরকবন। 

• কেনকেকনর ইপেহোস কেখো: গ্রোহে েোর ব্যোংে বো MFS অ্যোপিকেশন কথকে কেনকেকনর ইপেহোস 

কেখকে িোরকবন। 

 

৫.৫ বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর বোংেোকেশ ব্যোংে প্রণীে ধোিসমূহ:  

  

পিিঃ বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর ধোিসমূহ 
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৬.০ বোংেো পেউআর (Bangla QR) েীিোকব িোকবো? 

 

বোংেো পেউআর (Bangla QR) কিকে মূেে দুই ধরকনর মোকি িন্ট অ্যোেোউকন্টর মকে এেটি অ্যোেোউন্ট খুেকে 

হকব: 

• মোইকক্রো মোকি িন্ট অ্যোেোউন্ট: এই অ্যোেোউন্টটি ক োট ব্যবসোিীকের জন্য, ব্যপি ি িোকিও এই অ্যোেোউন্ট 

কখোেো সম্ভব।  োকের কেনকেকনর িপরমোণ েম এবং মোপসে কেনকেকনর িপরমোণ ১০ েক্ষ টোেোর সমোন 

অ্থবো েম।  

• করগুেোর মোকি িন্ট অ্যোেোউন্ট: এই অ্যোেোউন্টটি মোঝোপর কথকে বড় ব্যবসোিীকের জন্য,  োকের মোপসে 

কেনকেকনর িপরমোণ ১০ েক্ষ টোেোর অ্পধে।   

 

৬.১ ব্যোংে এবং MFS কথকে অ্যোেোউন্ট কখোেো ও মোইকক্রো মোকি িন্ট অ্যোেোউন্ট িোওিোর প্রপক্রিো পনম্নরূি: 

 

(ে) ব্যোংকের মোেকম: 

• ব্যপিগে সঞ্চিী অ্যোেোউন্ট: প্রথকম ব্যবহোরেোরীকে এেটি ব্যপিগে সঞ্চিী অ্যোেোউন্ট খুেকে হকব। 

• মোকি িন্ট অ্যোপিকেশন: ব্যোংকে পগকি মোকি িন্ট অ্যোেোউকন্টর জন্য আকবেন েরকে হকব। ব্যোংে এেটি 

মোকি িন্ট অ্যোপিকেশন ফম ি কেকব, কসটো পূরণ েরকে হকব। 

• েোগজিি: সোধোরণে প্রকিোজনীি েোগজিকির মকে থোকে -িোসকিোট ি সোইকজর  পব, জোেীি 

িপরিিিকির (NID) ফকটোেপি, ঠিেোনো প্রমোণ (ক মন, পবদুযৎ পবে), এবং ব্যবসোকির েোইকসি ( পে 

থোকে)। এ োড়ো অ্যোেোউকন্টর নপমপনর িোসকিোট ি সোইকজর  পব, জোেীি িপরিিিকির (NID) ফকটোেপি 

প্রকিোজন হি।    

• সম্মপে: ব্যোংে েম িেেিোর সোকথ আকেোিনো েকর িোজি এবং শেিোবপে সম্পকেি সম্যে ধোরণো পনকে হকব। 

সম্মে হকে, প্রকিোজনীি েোগজিি জমো পেকে আকবেন প্রপক্রিো সম্পন্ন হকব। 

• অ্যোেোউন্ট সপক্রিেরণ: ব্যোংে আকবেনিি  োিোই েরোর িকর অ্যোেোউন্ট সপক্রি েরকব এবং বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড সরবরোহ েরকব। 

 

 

(খ) MFS-এর মোেকম: 

• MFS অ্যোি: গ্রোহকে পনকজর কমোবোইকে MFS অ্যোপিকেশন (ক মনঃ পবেোশ,নগে, রকেট, ইেযোপে) 

ব্যবহোর েকর MFS অ্যোেোউন্ট খুেকে হকব। 

• মোকি িন্ট সোইনআি অ্িশন: অ্যোকি মোকি িন্ট সোইনআি অ্থবো মোকি িকন্টর জন্য আকবেকনর অ্িশন খু ুঁজকে 

হকব এবং পনকে িশোবপে অ্নুসরণ েকর আকবেন েরকে হকব। 

• েথ্য প্রেোন: এসমি পবপিন্ন েথ্য ক মন ব্যপিগে েথ্য, ব্যবসোর েথ্য ইেযোপে প্রেোন েরোর প্রকিোজন 

হকে িোকর। 

•  োিোইেরণ: MFS ের্তিিক্ষ েথ্য  োিোই েরকব। 

• সপক্রিেরণ:  োিোইেরকণর িকর অ্যোেোউন্ট সপক্রি েরো হকব এবং MFS অ্যোপিকেশকনর মোেকম বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড প্রেোন েরো হকব।  

 

পবকশষ দ্রষ্টব্য: পবপিন্ন ব্যোংে ও এমএফএকসর পনজস্ব পনিমোবপে এবং অ্ন্যোন্য প্রকিোজনীিেো থোেকে িোকর। 

অ্যোেোউন্ট কখোেো ও বোংেো পেউআর (Bangla QR) িোওিোর জন্য পনকজর অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট প্রপেষ্ঠোকনর শোখো 

অ্পফস অ্থবো পনেটস্থ  Customer Care সমূকহ ক োগোক োগ েরুন।   
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৬.২ বোংেো পেউআর (Bangla QR) েীিোকব েোজ েকর?  

• কক্রেো োঁর কমোবোইে ব্যোংপেং অ্যোপিকেশন বো MFS অ্যোপিকেশন ব্যবহোর েকর পবকক্রেো বো কেোেোকনর 

কেিোকে থোেো বোংেো পেউআর কেোডটি স্কযোন েরকবন। 

• কক্রেোর কমোবোইে ব্যোংপেং অ্যোপিকেশন বো MFS অ্যোপিকেশনটি টোেোর িপরমোণ প্রেপশ িে হকব। 

• কিকমকন্টর িপরমোণ পনপিে হকি কক্রেো পিন বো িোসওিোড ি পেকি কিকমকন্টর অ্নুমপে পেকে েকিে 

কসকেকের মকেই কিকমন্ট সম্পন্ন হকি  োকব।     

 

৬.৩ বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর জন্য বোংেোকেশ ব্যোংে কথকে ২টি িদ্ধপে পবকবিনো েরো হকিক । 

বণ িনো পনম্নরূিঃ  

  

      (ে) বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর বোংেোকেশ ব্যোংে প্রণীে নমুনো (Static): 
 

 

পিিঃ বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর বোংেোকেশ ব্যোংে প্রণীে নমুনো (Static) 

 
 

এই উেোহরকণ, পবকক্রেো এেটি QR কেোড প্রেশ িন েরকব  োকে পবকক্রেোর কপ্রোফোইে সংক্রোন্ত েথ্য থোেকব। 

গ্রোহে QR কেোড স্কযোন েরকবন এবং োঁর কমোবোইে অ্যোপিকেশকন কিকমকন্টর িপরমোণ এবং পিন কেোড 

প্রেোকনর ির কিকমন্ট প্রপক্রিো সম্পন্ন েরকবন। 

 
 

       (খ) বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর বোংেোকেশ ব্যোংে প্রণীে নমুনো (Dynamic): 

 

 

পিিঃ বোংেো পেউআকরর মোেকম কিকমকন্টর বোংেোকেশ ব্যোংে প্রণীে নমুনো (Dynamic) 

 

এই উেোহরকণ, পবকক্রেো/ব্যবসোিী পনপে িষ্ট QR কেোড তেপর েরকব  োকে কিকমকন্টর িপরমোণ সহ পবকক্রেোর 

কপ্রোফোইে সংক্রোন্ত েথ্য থোেকব। গ্রোহে QR কেোড স্কযোন েরকবন এবং পিন কেোড প্রেোকনর ির েোর 

কমোবোইে অ্যোপিকেশকন কিকমকন্টর িপরমোণ প্রকবশ েরোকনো  োড়োই কিকমন্ট প্রপক্রিো সম্পন্ন েরকবন।  

 

উিযু িি দুটি িদ্ধপের মকে মূে িোথ িেয হকেো প্রথমটিকে টোেোর িপরমোণ এপি েরকে হকব আর পিেীিটিকে 

স্বিংপক্রিিোকব টোেোর িপরমোণ প্রেপশ িে হকব।  
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৭.০ সহক োগী সংস্থোর আপথ িে কেনকেনঃ  

সহক োগী সংস্থো হকে গ্রোহে ি িোকি ঋণ পবেরণ এবং গ্রোহে ের্তিে সহক োগী সংস্থোি ঋকণর পেপি কফরে, সঞ্চি 

জমো ইেযোপে বোংেো পেউআর (Bangla QR) এর মোেকম সম্পন্ন েরোর জন্য সহক োগী সংস্থোর শোখো অ্পফস 

সংপিষ্ট ব্যোংে অ্যোেোউন্ট এবং গ্রোহকের MFS অ্থবো ব্যোংে অ্যোেোউকন্টর QR কেোড থোেোর প্রকিোজন হকব।     

 

৭.১ বোংেো পেউআর (Bangla QR) কেোড ব্যবহোর েকর ঋণ পবেরণ: 

• ব্যোংে/MFS অ্যোপিকেশকন েগইন: ঋণ পবেরকণর েকক্ষয শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোরগণ শোখো 

অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোপিকেশকন েগইন েরকবন। 

• পেউআর কেোড স্কযোপনং অ্িশন: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোরগণ ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট 

কমোবোইে অ্যোপিকেশকন পেউআর কেোড স্কযোন েরোর অ্িশনটি খু ুঁকজ কবর েকর সংপিষ্ট আইেকন ট্যোি 

েরকবন।            

• পেউআর কেোড প্রেশ িন: ঋণ পবেরকণর সমি গ্রোহে োঁর MFS অ্থবো ব্যোংে অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড প্রেশ িন েরকবন। 

• বোংেো পেউআর স্কযোপনং: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট 

সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোি কথকে গ্রোহকের বোংেো পেউআর কেোড স্কযোন েরকবন। 

• ঋকণর িপরমোণ ইনপুট: স্কযোন েরোর ির কমোবোইে অ্যোপিকেশকন শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর 

গ্রোহকের কপ্রোফোইকের েথ্য  োিোই েকর ঋকণর িপরমোণ সঠিেিোকব পূরণ েরকবন।  

• পনরোিিো  োিোইেরণ: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর শোখো অ্পফকসর অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট পিন, 

িোসওিোড ি বো বোকিোকমপিে-এর মোেকম পনরোিিো  োিোই েরকবন। 

• কেনকেন সম্পন্নেরণ: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর কেনকেন সম্পন্নেরকণর েকক্ষয OK বোটকন 

ট্যোি েরকবন।         

• কেনকেন পনপিেেরণ কনোটিপফকেশন: সফে কেনকেকনর ির গ্রোহে এবং কসবো প্রেোনেোরী উিকিই 

কনোটিপফকেশন িোকবন। 

• সফটওিযোকর এপি: সফে কেনকেকনর ির কক্রপডট অ্পফসোর সংস্থোর MIS ও AIS সফটওিযোকর উি 

কেনকেন সম্পপেিে েথ্য ম্যোনুিোপে এপি েরকবন। উকেখ্য ক , িপবষ্যকে বোংেো পেউআর (Bangla 

QR) কিকমন্ট সংপিষ্ট ব্যোংে/MFS অ্যোেোউকন্টর কমোবোইে অ্যোপিকেশকনর সোকথ সংস্থোর MIS ও 

AIS সফটওিযোর সমপন্বে েরো হকে ম্যোনুিোে এপির প্রকিোজন হকব নো।          
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৭.২ গ্রোহে ের্তিে ঋকণর পেপি কফরে: 

• ব্যোংে/MFS অ্যোপিকেশকন েগইন: গ্রোহে োঁর পনকজর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে 

অ্যোপিকেশকন েগইন েরকবন। 

• পেউআর কেোড স্কযোপনং অ্িশন: গ্রোহে ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোপিকেশকন 

পেউআর কেোড স্কযোন েরোর অ্িশনটি খু ুঁকজ কবর েকর সংপিষ্ট আইেকন ট্যোি েরকবন।        

• পেউআর কেোড প্রেশ িন: কক্রপডট অ্পফসোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড প্রেশ িন েরকবন। 

• বোংেো পেউআর স্কযোপনং: গ্রোহে সংস্থোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড স্কযোন েরকবন। 

• ঋকণর পেপির িপরমোণ ইনপুট: স্কযোন েরোর ির কমোবোইে অ্যোপিকেশকন গ্রোহে সংস্থোর শোখো অ্পফকসর 

ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কপ্রোফোইকের েথ্য  োিোই েকর পেপির িপরমোণ সঠিেিোকব পূরণ 

েরকবন।  

• পনরোিিো  োিোইেরণ: গ্রোহে পিন, িোসওিোড ি বো বোকিোকমপিে-এর মোেকম পনরোিিো  োিোই েরকবন। 

• কেনকেন সম্পন্নেরণ: গ্রোহে কেনকেন সম্পন্নেরকণর েকক্ষয OK বোটকন ট্যোি েরকবন।         

• পেপি জমো: পেপির অ্থ ি গ্রোহকের অ্যোেোউন্ট কথকে সহক োগী সংস্থোর শোখো অ্পফকসর ঋণ সংপিষ্ট 

ব্যোংে/MFS অ্যোেোউকন্ট জমো হকব। 

• কেনকেন পনপিেেরণ কনোটিপফকেশন: সফে কেনকেকনর ির গ্রোহে এবং কসবো প্রেোনেোরী উিকিই 

কনোটিপফকেশন িোকবন। 

• সফটওিযোকর এপি: সফে কেনকেকনর ির কক্রপডট অ্পফসোর সংস্থোর MIS ও AIS সফটওিযোকর উি 

কেনকেন সম্পপেিে েথ্য ম্যোনুিোপে এপি েরকবন। উকেখ্য ক , িপবষ্যকে বোংেো পেউআর (Bangla 

QR) কিকমন্ট সংপিষ্ট ব্যোংে/MFS অ্যোেোউকন্টর কমোবোইে অ্যোপিকেশকনর সোকথ সংস্থোর MIS ও 

AIS সফটওিযোর সমপন্বে েরো হকে ম্যোনুিোে এপির প্রকিোজন হকব নো।    
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৭.৩ গ্রোহে ের্তিে সঞ্চি জমো: 

• ব্যোংে/MFS অ্যোপিকেশকন েগইন: গ্রোহে োঁর পনকজর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে 

অ্যোপিকেশকন েগইন েরকবন। 

• পেউআর কেোড স্কযোপনং অ্িশন: গ্রোহে ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোপিকেশকন 

পেউআর কেোড স্কযোন েরোর অ্িশনটি খু ুঁকজ কবর েকর সংপিষ্ট আইেকন ট্যোি েরকবন।       

• পেউআর কেোড প্রেশ িন: কক্রপডট অ্পফসোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড প্রেশ িন েরকবন। 

• বোংেো পেউআর স্কযোপনং: গ্রোহে সংস্থোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট বোংেো 

পেউআর (Bangla QR) কেোড স্কযোন েরকবন। 

• সঞ্চকির পেপির িপরমোণ ইনপুট: স্কযোন েরোর ির কমোবোইে অ্যোপিকেশকন গ্রোহে সংস্থোর শোখো 

অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কপ্রোফোইকের েথ্য  োিোই েকর সঞ্চকির পেপির িপরমোণ 

সঠিেিোকব পূরণ েরকবন।  

• পনরোিিো  োিোইেরণ: গ্রোহে পিন, িোসওিোড ি বো বোকিোকমপিে-এর মোেকম পনরোিিো  োিোই েরকবন। 

• কেনকেন সম্পন্নেরণ: গ্রোহে কেনকেন সম্পন্নেরকণর েকক্ষয OK বোটকন ট্যোি েরকবন।         

• সঞ্চি জমো: সঞ্চকির পেপির অ্থ ি গ্রোহকের অ্যোেোউন্ট কথকে সহক োগী সংস্থোর শোখো অ্পফকসর ঋণ 

সংপিষ্ট ব্যোংে/MFS অ্যোেোউকন্ট জমো হকব। 

• কেনকেন পনপিেেরণ কনোটিপফকেশন: সফে কেনকেকনর ির গ্রোহে এবং কসবো প্রেোনেোরী উিকিই 

কনোটিপফকেশন িোকবন। 

• সফটওিযোকর এপি: সফে কেনকেকনর ির কক্রপডট অ্পফসোর সংস্থোর MIS ও AIS সফটওিযোকর উি 

কেনকেন সম্পপেিে েথ্য ম্যোনুিোপে এপি েরকবন। উকেখ্য ক , িপবষ্যকে বোংেো পেউআর (Bangla 

QR) কিকমন্ট সংপিষ্ট ব্যোংে/MFS অ্যোেোউকন্টর কমোবোইে অ্যোপিকেশকনর সোকথ সংস্থোর MIS ও 

AIS সফটওিযোর সমপন্বে েরো হকে ম্যোনুিোে এপির প্রকিোজন হকব নো।        

 

পবকশষ দ্রষ্টব্য: গ্রোহে ের্তিে সঞ্চি ও ঋকণর পেপির কমোট টোেোর িপরমোণ প্রকিোজকন এেটি Transaction-

এর মোেকম প্রেোন েরোও সম্ভব হকব।       
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৭.৪ বোংেো পেউআর (Bangla QR) কেোড ব্যবহোর েকর সঞ্চি কফরে: 

• ব্যোংে/MFS অ্যোপিকেশকন েগইন: সঞ্চি কফরকের েকক্ষয শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোরগণ শোখো 

অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোপিকেশকন েগইন েরকবন। 

• পেউআর কেোড স্কযোপনং অ্িশন: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোরগণ ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট 

কমোবোইে অ্যোপিকেশকন পেউআর কেোড স্কযোন েরোর অ্িশনটি খু ুঁকজ কবর েকর সংপিষ্ট আইেকন ট্যোি 

েরকবন।       

• পেউআর কেোড প্রেশ িন: সঞ্চি কফরকের সমি গ্রোহে োঁর MFS অ্থবো ব্যোংে অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট 

বোংেো পেউআর (Bangla QR) কেোড প্রেশ িন েরকবন। 

• বোংেো পেউআর স্কযোপনং: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট 

সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোি কথকে গ্রোহকের বোংেো পেউআর কেোড স্কযোন েরকবন। 

• সঞ্চকির িপরমোণ ইনপুট: স্কযোন েরোর ির কমোবোইে অ্যোপিকেশকন শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর 

গ্রোহকের কপ্রোফোইকের েথ্য  োিোই েকর সঞ্চকির িপরমোণ সঠিেিোকব পূরণ েরকবন।  

• পনরোিিো  োিোইেরণ: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর শোখো অ্পফকসর অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট পিন, 

িোসওিোড ি বো বোকিোকমপিে-এর মোেকম পনরোিিো  োিোই েরকবন। 

• কেনকেন সম্পন্নেরণ: শোখো ব্যবস্থোিে/কক্রপডট অ্পফসোর কেনকেন সম্পন্নেরকণর েকক্ষয OK বোটকন 

ট্যোি েরকবন।         

• কেনকেন পনপিেেরণ কনোটিপফকেশন: সফে কেনকেকনর ির গ্রোহে এবং কসবো প্রেোনেোরী উিকিই 

কনোটিপফকেশন িোকবন। 

• সফটওিযোকর এপি: সফে কেনকেকনর ির কক্রপডট অ্পফসোর সংস্থোর MIS ও AIS সফটওিযোকর উি 

কেনকেন সম্পপেিে েথ্য ম্যোনুিোপে এপি েরকবন। উকেখ্য ক , িপবষ্যকে বোংেো পেউআর (Bangla 

QR) কিকমন্ট সংপিষ্ট ব্যোংে/MFS অ্যোেোউকন্টর কমোবোইে অ্যোপিকেশকনর সোকথ সংস্থোর MIS ও 

AIS সফটওিযোর সমপন্বে েরো হকে ম্যোনুিোে এপির প্রকিোজন হকব নো।    
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৭.৪ কেনকেকনর ইপেহোস:  

গ্রোহকের কেনকেকনর ইপেহোস: গ্রোহকের কেনকেকনর ইপেহোস ব্যোংে/MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোকির 

মোেকম সহকজই কেখো  োকব।  

সহক োগী সংস্থোর কেনকেকনর ইপেহোস: সহক োগী সংস্থোর শোখো ি িোকির কেনকেকনর ইপেহোস ব্যোংে/MFS 

অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কমোবোইে অ্যোকির মোেকম সহকজই কেখো  োকব। 

এই ধোিগুকেো অ্নুসরকণর মোেকম গ্রোহে ও সহক োগী সংস্থোর মকে ঋণ পবেরণ, আেোি, সঞ্চি জমো, উকিোেন 

সংক্রোন্ত কেনকেন প্রপক্রিো সহজ এবং পনর্ভ িেিোকব সম্পন্ন েরো সম্ভব হকব।  

৮.০ পেছু গুরুত্বপূণ ি পবষি: 

৮.১ সহক োগী সংস্থোর শোখো ি িোকি প্রস্তুপে:   

• ব্যোংে হকে সহক োগী সংস্থোর শোখো অ্পফকসর সংপিষ্ট ব্যোংে অ্যোেোউকন্টর বোংেো পেউআর (Bangla 

QR) সংগ্রহ েরকে হকব। 

•  উি বোংেো পেউআর (Bangla QR) কেোড পপ্রন্ট েকর শোখো অ্পফকস প্রেশ িকনর ব্যবস্থো েরকে হকব।  

• কেনকেকন সুপবধোকথ ি কক্রপডট অ্পফসোর ি িোকি শোখোর ব্যোংে অ্যোেোউকন্টর বোংেো পেউআর (Bangla 

QR) এর সফট েপি অ্থবো ফকটোেপি সরবরোহ েরো ক কে িোকর।  

• বোংেো পেউআর (Bangla QR) স্কযোন েরোর জন্য শোখো অ্পফকস শোখো ব্যবস্থোিে/ কক্রপডট অ্পফসোকরর 

স্মোট ি কফোন থোেোর প্রকিোজন হকব।  

• শোখো ব্যবস্থোিে/ কক্রপডট অ্পফসোরগকণর বোংেো পেউআর (Bangla QR) পিপিে কেনকেকনর ওির 

প্রপশপক্ষে হকে হকব।  

• সপমপেসমূকহ পনিপমে বোংেো পেউআর (Bangla QR) পিপিে কেনকেকনর সুপবধো ও পনরোিিোর 

পবষকি জনসংক োগ েরকে হকব।  

• শোখো ব্যবস্থোিে/ কক্রপডট অ্পফসোরগণ গ্রোহেগণকে প্রকিোজন অ্নু োিী প্রপশক্ষণ প্রেোন েরকব।  

• সংস্থোর কেনকেন সম্পপেিে কেোন পজজ্ঞোসো বো অ্নুসন্ধোকনর েকক্ষয ক োগোক োগ জন্য গ্রোহেগণকে পনপে িষ্ট 

কহল্প েোইন নম্বর বো কমোবোইে নম্বর সরবরোহ েরকে হকব।     

৮.২ গ্রোহে ি িোকি প্রস্তুপে:  

• ‘বোংেো পেউআর (Bangla QR)’ কেোড স্কযোন েকর কেনকেন সম্পন্ন েরোর জন্য গ্রোহে বো গ্রোহকের 

িপরবোকরর কেোকনো এেজন সেকস্যর স্মোট ি কফোন থোেোর প্রকিোজন হকব।  

• সেস্য/গ্রোহকের পনজ নোকম ব্যোংে অ্থবো কমোবোইে পফন্যোপিিোে সোপিিস (MFS)-এ অ্যোেোউন্ট থোেোর 

প্রকিোজন হকব।  

• ব্যোংে অ্থবো MFS প্রেোনেোরী প্রপেষ্ঠোন হকে গ্রোহকের MFS অ্থবো ব্যোংে অ্যোেোউকন্টর ‘বোংেো 

পেউআর (Bangla QR)’ কেোড সংগ্রহ েরকে হকব। প্রোপ্ত QR কেোডটি ইকমজ/ পব আেোকর থোেকব।   

 
 

                                                               পিিঃ নমুনো QR কেোড 

• ‘বোংেো পেউআর (Bangla QR)’ প্রোপপ্তর জন্য সোধোরণে গ্রোহকের িোসকিোট ি সোইকজর  পব, জোেীি 

িপরিিিকির (NID) ফকটোেপি, ঠিেোনো প্রমোণ (ক মন পবদুযৎ/গ্যোস ইেযোপে পবে), প্রক োজয কক্ষকি কিড 

েোইকসি, TIN certificate ইেযোপে প্রকিোজন হি। এ োড়ো নপমপনর িোসকিোট ি সোইকজর  পব ও জোেীি 

িপরিিিকির (NID) ফকটোেপি প্রকিোজন হি। 
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• QR কেোড প্রোপপ্তর ির ব্যোংে অ্থবো MFS প্রপেষ্ঠোন হকে প্রেি QR কেোকডর পপ্রন্ট েপি সংরক্ষণ েরো 

এ োড়ো সফটেপি ইকমজ আেোকর স্মোট ি কফোকন সংগ্রহ েরো ক কে িোকর।  

• গ্রোহে ক  ব্যোংে অ্থবো MFS প্রপেষ্ঠোকনর অ্যোেোউকন্টর অ্নুকূকে QR কেোড সংগ্রহ েকরক ন কসই 

প্রপেষ্ঠোকনর আপথ িে কেনকেন সংক্রোন্ত কমোবোইে অ্যোিটি গ্রোহকের পনজস্ব (পনকজর বো িপরবোকরর েোকরো) 

কমোবোইকে ইিটে েরকে হকব  এবং গ্রোহে ের্তিে অ্যোিটিকে েগ ইন েরকে িোরোর পবষিটি পনপিে হকে 

হকব।   

• ঋকণর পেপি কফরে ও সঞ্চকির পেপি জমোর কক্ষকি গ্রোহকের সংপিষ্ট অ্যোেোউকন্ট ি িোপ্ত ব্যোকেি থোেোর 

প্রকিোজন হকব। 

• আপথ িে কেনকেকনর (জমো, উকিোেন) কক্ষকি গ্রোহেকে পনকম্নোি ধোিসমূহ অ্নুসরণ েরোর প্রকিোজন হকব: 

➢ ব্যোংে অ্থবো MFS প্রপেষ্ঠোকনর কমোবোইে অ্যোকি েগইন েরকে হকব।  

➢ সহক োগী সংস্থোর মোঠ ি িোকির েোপিত্বপ্রোপ্ত েম িেেিো শোখো অ্পফকসর ব্যোংে অ্থবো MFS 

অ্যোেোউন্ট   সংপিষ্ট ‘বোংেো পেউআর (Bangla QR)’ কেোড প্রেশ িন েরকবন। 

➢ উি কমোবোইে অ্যোপিকেশকন পেউআর কেোড স্কযোন েরোর অ্িশনটি খু ুঁকজ কবর েকর সংপিষ্ট 

আইেকন  ট্যোি েরকবন।        

➢ গ্রোহে সংস্থোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে অ্থবো MFS অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট ‘বোংেো পেউআর 

(Bangla QR)’ কেোড স্কযোন েরকবন। 

➢ স্কযোন েরোর ির কমোবোইে অ্যোপিকেশকন গ্রোহে সংস্থোর শোখো অ্পফকসর ব্যোংে অ্থবো MFS 

অ্যোেোউন্ট সংপিষ্ট কপ্রোফোইকের েথ্য  োিোই েকর পেপির িপরমোণ সঠিেিোকব পূরণ েরকবন।  

➢ গ্রোহে পিন, িোসওিোড ি বো বোকিোকমপিে-এর মোেকম পনরোিিো  োিোই েরকবন। 

➢ গ্রোহে কেনকেন সম্পন্নেরকণর েকক্ষয OK বোটকন ট্যোি েরকবন। 

 

• ঋকণর টোেো গ্রহণ, পেপি কফরে, সঞ্চি জমো, সঞ্চি কফরে ইেযোপে কেনকেন সংক্রোন্ত েথ্যোপে পনপিে েরোর 

েকক্ষয পনকম্নোি ধোিসমূহ পবকবিনো েরকে হকব:   

➢ কমোবোইকে কপ্রপরে ক্ষুকে বোেিো কেকখ সফে কেনকেন সম্পন্ন হওিোর পবষিটি পনপিে হকে হকব। 

➢ পবেল্প পহকসকব সংপিষ্ট ব্যোংে অ্থবো MFS-এর অ্যোি ব্যবহোর েকর অ্যোেোউকন্টর পবযমোন 

ব্যোকেি  োিোই েকর কনিো ক কে িোকর।  

➢ সংস্থোর শোখো ব্যবস্থোিে/ কক্রপডট অ্পফসোকরর মোেকম িোশ বইকেও েথ্য হোেনোগোে েরো হকিক  

পেনো েো  োিোই েরো ক কে িোকর।  

• সোবধোনেো:  

➢ ‘বোংেো পেউআর (Bangla QR)’ কেোড পিপিে কেনকেকনর কক্ষকি সংপিষ্ট পিন, িোসওিোড ি 

ব্যোংে, MFS, সহক োগী সংস্থোর শোখো ব্যবস্থোিে/ কক্রপডট অ্পফসোর অ্থবো অ্ন্য েোকরো সোকথ 

কশিোর েরো  োকব নো। 

➢ কেনকেকনর সমি পিন কেোড অ্থবো িোসওিোড ি প্রেোকনর সমি কগোিনীিেো অ্বেম্বন েরকে হকব।  

➢ কেনকেকনর িপরমোণ এপির কক্ষকি সোবধোনেো অ্বেম্বন েরকে হকব।  

• জরুপর ক োগোক োগ: 

➢ ঋকণর টোেো গ্রহণ, পেপি কফরে, সঞ্চি জমো, সঞ্চি কফরে ইেযোপে কেনকেন সংক্রোন্ত পবষকি কেোকনো 

সমস্যোর সম্মুখীন হকে বো কেনকেন সংক্রোন্ত সোহোকের প্রকিোজন হকে সংস্থোর মোঠ ি িোকি 

েোপিত্বপ্রোপ্ত েম িেেিোর সোকথ অ্থবো সহক োগী সংস্থো ের্তিে প্রেি কহল্প েোইন নম্বকর ক োগোক োগ 

েরকে হকব।  

➢ ‘বোংেো পেউআর (Bangla QR)’ সংক্রোন্ত কেোকনো সমস্যোর সম্মুখীন হকে বো কেনকেন সংক্রোন্ত 

সোহোকের প্রকিোজন হকে ব্যোংে অ্থবো MFS প্রেোনেোরীর সংপিষ্ট শোখো বো Customer Care 

এ ক োগোক োগ েরকে হকব। 
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বোংেো পেউআর (Bangla QR) কেোড পিপিে কেনকেন সম্পপেিে বোংেোকেশ ব্যোংে প্রেি 

গোইডেোইনঃ 
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ইকেোমকে বোংেোকেশ ব্যোংে ের্তিে বোংেো পেউআর উকযোকগ ক  সেে ব্যোংে ও MFS 

প্রপেষ্ঠোন সংযুি হকিক  েোর েোপেেো: 

1. AB Bank PLC 

2. Agrani Bank PLC 

3. Al-Arafah Islami PLC 

4. BASIC Bank PLC 

5. BRAC Bank Limited 

6. Bangladesh Commerce Bank Limited 

7. Bangladesh Krishi Bank 

8. Bank Asia Limited 

9. Citizens Bank PLC 

10. Community Bank Bangladesh Limited 

11. DGePay Services Limited 

12. Dutch-Bangla Bank PLC 

13. EXIM Bank Limited 

14. Eastern Bank PLC 

15. First Security Islami Bank PLC 

16. IFIC Bank PLC 

17. Islami Bank Bangladesh PLC 

18. Islamic Wallet 

19. Mercantile Bank PLC 

20. Midland Bank Limited 

21. Mutual Trust Bank PLC 

22. NRB Bank Limited 

23. National Bank Limited 

24. OK Wallet 

25. One Bank PLC 

26. Prime Bank PLC 

27. Pubali Bank PLC 

28. Rupali Bank PLC 

29. Shahjalal Islami Bank PLC 

30. Social Islami Bank PLC 

31. Sonali Bank PLC 

32. Southeast Bank PLC 

33. TallyPay 

34. The City Bank PLC 

35. The Premier Bank PLC 

36. UPay 

37. United Commercial Bank PLC 

38. Uttara Bank PLC 

39. bKash Limited 
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